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Lugar

| Centro Cuidado Transitorio Villa Kennedy

Fecha

26/05/2025 9:30: am - 10:00 a.m.

Tema

Abordaje persona mayor Mari Luisa Ramirez Rojas

Desarrollo

La trabajadora social y la psicologa del servicio realizan abordaje a la persona mayor Maria
Luisa Ramirez Rojas dado que se han presentado diferentes inconvenientes con la
persona mayor debido al lenguaje inadecuado que ha empleado en varias ocasiones con
el talento humano del centro de cuidado transitorio.

| Se le recuerda a la persona mayor que dentro del pacto de convivencia se consideran este

tipo de acciones como maltrato y falta de respeto por lo cual se le indica que en caso de
que se sigan presentando este tipo de situaciones sera necesario realizar una practica
restaurativa, se le resalta a la sefiora Ramirez que no es de su incumbencia las situaciones
del talento humano, asi como tampoco lo es su aspecto o apariencia fisica, los anteriores
son algunos de los aspectos que ella nombra en sus momentos de ira.

Se le menciona que es importante que se reguile y tome de forma adecuada sus
medicamentos ya que estos hacen parte del proceso sugerido por el psiquiatra tratante,
ademas se le informa que en que caso de que este tipo de situaciones se sigan
presentando el caso sera escalado a el lider del proceso quien ha manifestado que para
un proximo incumplimiento del pacto se generara una sancién por mas de un mes la cual
sera hecha por personeria.

La persona mayor indica que son reacciones que toma cuando no “recibe un buen trato y
la gritan como si fuera una vagabunda” en este momento se le aclara que no se le grito y
lo que se hizo fue un llamado de atencion por querer subir sus pertenencias a la habitacion,
asi como también se realizé llamado de atencion verbal cuando dejé su ropa en una del
closet de las habitaciones en donde se le ha aclarado que estos no son para su uso
personal. - o

En cuanto a la toma de sus medicamentos menciona que, si los esta consumiendo y que
pide disculpas por las situaciones presentadas, se le menciona la necesidad de que sea
respetuosa con los participantes ante lo cual mamﬁesta que “con esa gente no se mete y
que ni siquiera los saluda” e

Para finalizar se le indica a la sefiora Maria Lursa que en caso que se vuelva a presentar
una situacion en la cual tenga una crisis maniaca debido a su diagndstico de trastomo
afectivo bipolar se realizara activacion del CRUE de salud mental, se resalta la importancia
de mantener el orden de sus pertenencias.
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Nombre Cargo/Rol Dependencia
| Dora Stella Garcia Rincon

Profesional en Centro cuidado Transitorio

Asistentes t’)\@\\a Cevea do psicologia Villa Kennedy

Rocio Rodriguez Profesional en Centro cuidado transitorio
: trabajo social Villa Kennedy
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